PROTOCOLE DE GESTION DE CRISE

Année scolaire 2015 / 2016
Elève :              Classe :    CM2  Mme A.                Ecole : 







Apaisement, la crise ne survient pas :


Reprise du cours des activités





Les signes précurseurs d’une crise apparaissent :





Agitation, gestes brusques, regard de défiance.


Recherche de conflits avec les pairs, interpelle à haute voix dans la classe.


Contestation de l’autorité de l’adulte


Refus de faire les tâches demandées





Ce qui est proposé à l’enfant :





Aménagement des supports de travail / Pédagogie différenciée


Réalisation partielle des tâches demandées


Allègement des contraintes





La crise survient, selon l’intensité :


Niveau 1 L’enseignante estime que l’élève peut rester en classe


Isolement dans la classe (coin bibliothèque) : proposition d’une activité « répit ».


Entretien d’apaisement avec l’enfant





Niveau 2 Externalisation de la classe :


Un élève va prévenir Mme B. (classe la plus proche). N° tel 06….


L’enfant est contenu et emmené par Mme A. dans la classe de Mme B. pour effectuer son travail ou une activité « répit »


Entretien avec l’enfant. Information à la famille (cahier de liaison) 








Niveau 3 La crise s’amplifie : l’enfant devient difficilement gérable.


Isolement de l’enfant dans le bureau de la directrice ou la petite pièce attenante à celui-ci.


Appel à la famille pour qu’elle récupère si possible l’enfant : 


Père : M. (06….)   Mère :Mme   (06….)


Appel à l’IEN (01 64 03 05 63) et /ou l’ERDC M. Houée (06 34 64 20 53)


Rédaction d’une déclaration d’incident (et /ou d’une I.P. selon la gravité des propos et des actes) transmise à l’IEN.





Niveau 4 Crise majeure : si la crise atteint une durée jugée intolérable, dispositif d’appel extérieur :


La famille pour qu’elle récupère l’enfant :  Père M. (06….)   Mère : Mme    (06….)


 Composer le 15 si la situation est jugée inquiétante en termes de sécurité








Apaisement, la crise s’estompe :


Retour en classe possible


Reprise des activités dans la mesure du possible ou activité « répit »








